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Sa lyckas du med kategoriplanen

En kategoriplan ir nodvindig for att utveckla inkopet, men utan ritt styrmedel och med
fel féretagskultur riskerar det att bli en papperstiger. Helena Brynolfsson guidar dig runt
fallgroparna.

| en tidigare kronika “Utmaningar med spendanalys och att vara kategoriansvarig” skrev jag om
utmaningar med spendanalys och kategoriansvar. | denna kronika fortsatter jag med utmaningar
med kategoriteam och kategoriplaner.

Kategoriteamet ar det tvarfunktionella team som gemensamt med kategoriansvarig utvecklar
kategoriplan, prioriterar upphandlingar och andra forbattringsprojekt samt levererar resultat.
Utmaningen med kategoriteamet dr den samma som gor det genialisk, det vill sdga att det ar
tvarfunktionellt. Kategoriteamets arbete skdr genom linjeorganisationen (las kungadémen) och det
kan da uppsta en osdkerhet vid beslut och genomférande. Vem ska man vara mest lojal mot,
linjechefen eller kategoriansvarig? Vem har ansvar och ratt att fatta beslut? Vilken féretagskultur
rader? Fragan om kategoriteamets ansvar och befogenheter aktualiseras. Ar kategoriteamet en
styrgrupp eller arbetsgrupp eller bade och?

Det underlattar om ditt foretag ar tydlig avseende vilket ansvar och vilka befogenheter som géller i
dessa fragor. Det ska dven klart och tydligt framga vem kategoriteamet kan eskalera en fraga till vid
problem (inképschef, styrgrupp eller business champion). En sak som enligt min erfarenhet
underlattar ar om ni sa langt som mojligt anvander redan befintliga team istallet for att skapa nya.



Utmaningarna med kategoriplanen ar att det ar tidsomfattande att utveckla en bra plan och att det
kraver en kategoriansvarig som besitter manga kompetenser. Det kan vara svart att fa teamet att
engagera sig och ta beslut och samtidigt fa planen och den dagliga inkdpsverksamheten att hanga
ihop. Det finns en risk att kortsiktiga beslut tas utan hansyn till langsiktig strategi (=kategoriplanen)
och att planen blir en pappersprodukt. Min erfarenhet har ar att |ata kategoriansvariga grava dar de
star. Med det menar jag att utveckla en plan utifran de forutsattningar som kategoriansvariga har i
dagslaget, istallet for att krava perfektion. Det ar battre att komma igang och att arbetet paborjas an
att ni inte tar er dver troskeln alls. Nar arbetet val 4r pa gang kan hogre krav stéllas och mer
kompetenser erdvras. Jag tycker ocksa att hégre krav kan stéllas pa varje teammedlem och
styrgrupp/business champion néar det géller att hjalpa till att aktivt undanréja hinder nar problem
uppstar. Och sist men inte minst: kontinuerlig uppféljning och matning for att undvika att
kategoriplanen inte blir en pappersprodukt.

Category Management ar ett stralande arbetssatt, men underskatta inte komplexiteten. Det kraver
nya roller, kompetenser och processer. En forutsattning for att lyckas ar att prioritera stenhart och
inte gora allt pd en gang. Tank pa att du inte kan prestera mer an miljon/foretagskulturen tillater och
att det ar ett forandringsarbete ni gor. Det innebér att ni maste sluta gora som forr for att fa in det
nya arbetssattet i det dagliga arbetet.



