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Inkép handlar inte om att kopa produkter

Inkop handlar om att hantera foretags externa behov av 16sningar, inte att kopa in
produkter och tjanster. Det slar Helena Brynolfsson fast. Hon tar dven fasta pa varfor
inkop dr viktigt.

Vad ar inkop?

For mig handlar ink6p inte om att kbpa in produkter och tjanster, aven om det ar det som gors i
praktiken. Det ar det traditionella och ratt enahanda séattet att se pa inkop. Fér mig handlar inkdp om
att hantera féretags externa behov av |6sningar. Det vill sdga det som foretaget (i basta fall) aktivt
beslutat inte tillhor foretagets karnverksamhet och darfér ska képas in fran andra bolag som i sin tur
har det som sin karnverksamhet.

Ser man pa inkép pa det har sattet ar sjalva produkten eller tjansten enbart barare av den [6sning
som foretaget behdver, men inte kontrollerar (det gor leverantéren). Tank pa uttrycket “ingen
efterfragar en borr, men manga vill kopa ett hal”. Utgar man fran ett I6sningsperspektiv till skillnad
fran ett produktperspektiv sa tar inkdp den innovativa, mervirdeskapande och, oftast pa kuppen,

mer hallbara roll en inkdpsavdelning boér ha.

Da hanteringen av inkop sker i relationer, relationer maste hanteras, sa handlar inkdp om att hantera
foretagets externa behov av l6sningar.

Varfor ar da inkop viktigt?
Ink6p ar viktigt for att det pa ett hogst patagligt satt bidrar till battre resultat, 6kad l6nsamhet och
konkurrensfordel for foretag om det gors pa ratt satt. Forutsattningarna for att lyckas ar flera. En bra



borjan ar bland annat en duktig inkdpschef, fullt stod fran foretagsledningen och kompetent personal
som arbetar proaktivt inte bara med kostnadssidan utan dven med intdkts- och kapitalsidan. Genom
direkta och indirekta kostnadsreduceringar, 6kade intdkter (snabbare ledtider, forbattrad service och
innovationer fran leverantorer)och frigérande av kapital (lager, leverantorsvillkor, investeringar)
bidrar inkop till hog grad till 6kad I6nsamhet och blir en stark konkurrensfordel pa marknaden.



