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Tva fragor innan kép av spendverktyg

Det rader képfeber av spendverktyg och precis som vid andra stora investeringar sa 16nar
det sig att tinka efter fore. Helena Brynolfsson reflekterar 6ver tva fragor du bor stilla dig
innan du shoppar.

Det kdnns som om det for tillfallet rader kopfeber inom den offentliga sektorn nar det géller
spendverktyg. Det &r en oerhdort positiv utveckling att flera ink6pschefer vill ta reda pa hur det ser ut
spend- och leverantérsmassigt inom sina organisationer. Allt for att kunna driva sin inkdpsavdelnings
forandringsresa och flytta fram sin position. Gar du i koptankar? Da finns det tva fragor jag tycker du
ska stalla dig.

Ar det ritt prioriterat?

Ja, om du &r inképschef fér en inkdpsverksamhet som &r spridd 6ver flera lander, affarsomraden/
divisioner och branscher. Och om du dessutom har flera ekonomisystem, ingen gemensam P2P-
I6sning och flera kontoplaner, sa ar det sjalvklart hdgsta prioriterat att investera i ett spendverktyg.

Ett val implementerat spendverktyg ar en forutsattning for att du ska fa klarhet 6ver din koncerns
spendmanster, sa att du kan driva kategoristyrt inkdpsarbete och ta tag i de besparingspotentialer
som existerar. Dessutom ger det dig en mdjlighet att utveckla en vinnande inkdpsstrategi for ditt
foretag.

Om du daremot ar inkdpschef for en inkdpsverksamhet som ar mer koncentrerad till farre
lander/enheter med en gemensam kontoplan och ett ekonomisystem (och kanske dessutom med
tillgang till en P2P-16sning) sa ar jag tveksam om ett spendverktyg ar det som ska sta hogst pa din
prioritetslista.



| denna situation kan du enkelt gora ett utdrag fran er leverantorskontra, géra en snabb
kategorimappning i Excel och ddrmed gora en “good enough” spendanalys for din inkdpsverksamhet.
Har bor din prioritering istallet vara att satsa pa att infora kategoristyrt inkdpsarbete (om du inte
redan har det pa plats) eller tillse att du far in all spend via ditt P2P-system (om du har ett).

Hur ska spendverktyget implementeras och forvaltas?
Det ar manniskor som avgér om en inkdpsverksamhet ska blir framgangsrik eller inte och inte
stodsystemen som finns runtomkring. Spendverktyget mojliggor for dig som inkdpschef att du kan:

e Konstatera hur nuldget ser ut
e Prioritera ert kategoriarbete, och
e Sitta 6vergripande besparingsmal.

Men spendverktyget/-analysen kan aldrig bli battre an den information och data som ni stoppar in.
Exempel pa det ar.

e Tar niinte med all spenddata (utan exkluderar vissa bolag/affirsomraden), sa kan ni inte fa
koll pa hela er inképsvolym.

e  Far ni klumpsummefakturor fran era leverantorer, sa kan ni inte fa ut mer detaljerad
spenddata an den ni ursprungligen registrerat.

e Det blir lika svart att spara all spend som gar via leverantérernas factoringbolag eller via
finansiering.

e Slarvigt eller felaktiga fakturor (eller inkdpsordrar) kommer vara fel dven i spendverktyget.

Spendverktyget 4r med andra ord ingen trollerildda. Det som stoppas in varken kan oka i kvalitet eller
kan finfordelas mer an det som kommer ut, dven om jag ibland st6tt pa bade controllers och VD:ar
som verkat tro det motsatta.

Med det sagt s behover du tdnka igenom hur implementationen av ditt spendverktyg ska ga till. Ska
alla bolag, divisioner och/eller siter inkluderas? Eller ska vissa sma bolag exkluderas pa grund av
arbetsbordan (95 % av spenden ar kanske OK)? Hur ska inkdpsvolymen mappas? Enbart via konto
och/eller leverant6r? Ska du anvanda UNSPSC-koder eller ta fram ditt egna kategoritrad? Vem ska
tvatta data? Hur ofta ska ni uppdatera? Vem ska uppdatera, hantera och forvalta spendverktyget pa
plats?

Manga fragor maste redas ut och det kan darfor vara vardefullt att stdda upp sa mycket som det bara
gar innan ni paborjar implementationen. Allt for att ni i slutanden ska fa battre och mer detaljerade
spendanalyser. Har kan det till exempel vara en god idé (i det fall att ni har en P2P-I6sning) att fa in
all inképsvolym som kan hanteras via systemet (och som idag gar utanfor), att 6ka antalet e-fakturor
och att automatmatcha alla fakturor som kan automatmatchas.

Sammanfattningsvis sa kravs det en god plan vid kép av spendverktyg. Vad ar syftet? Vilka ar effekt-
och projektmalen? Vilka resurser behovs? Tidplan? Hur ska systemet implementeras? Hur ska det
forvaltas? Vilka risker finns? Och hur ska dessa 6verbryggas?

Precis som med vilket annat viktigt projekt som helst, sa ar sannolikheten till framgang stérre om du
tanker efter innan du koper ditt spendverktyg.



